C/ José Maria Sarget, 29

. R e ( ! z E 03300-ORIHUELA (Alicante)
Teléfono Atencion al Cliente: 902104102

Fax: 965301349

GRUPO CAJA RURAL atencionclientes@ruralcentral.es

Oficina de presentacion:
Oficina/ Departamento donde se han producido los hechos objeto de la reclamacion:
RECLAMANTE

Nombre y Apellidos/
Razén Social: D.N.I./ C.LLF:

Domicilio: Localidad:
Provincia: C.P: Teléfono de contacto:

E-mail: Numero de cuenta referida:

REPRESENTANTE (debera aportar la documentacion que acredite dicha representacion)

Nombre y Apellidos: D.N.I/ C.L.F:
Domicilio: Localidad:

Provincia: C.P: Teléfono de contacto:

E-mail:

Exposicién del motivo de la [ ]| queja y/o D reclamacion, con especificacion clara de las cuestiones sobre las que se solicita un
pronunciamiento, dentro del plazo méaximo de dos meses, conforme a las normas del Servicio de Atencion al Cliente de Caja Rural
Central Sdad Coop Cto. :

En a de de 20

Firma del Reclamante /Representante: Firmay sello de la Entidad:

De acuerdo con la legislacién vigente, el reclamante manifiesta que el motivo de la queja o reclamacién no esta siendo objeto de un
procedimiento administrativo, arbitral o judicial. Para el tratamiento de quejas y reclamaciones, el reclamante debera aportar, junto al
presente documento, las pruebas documentales que obren en su poder en que fundamente su queja o reclamacion.

A los efectos de lo previsto en la Ley Organica 15/1999 de Proteccién de Datos de Caracter personal recogidos en el presente, asi
como la informacién contenida en los documentos aportados por el/los interesado/s y la informacién que se genere como consecuencia
de la reclamacion planteada, seran objeto de tratamiento por Caja Rural Central para el exclusivo tratamiento de dicha reclamacion.
El/los reclamante/s podran en cualquier momento ejercer el derecho de informacién, acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién en
los términos establecidos en la Ley Organica 15/1999. El/los reclamante/s autorizan expresamente a Caja Rural Central para que, en
relacion con esta reclamacion, pueda conservar dichos datos personales hasta que hayan prescrito todas las posibles acciones
judiciales que pudieran derivarse de esta relacion.

Ejemplar para Servicio de Atencién al Cliente de Caja Rural Central S.C.C.
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Oficina de presentacion:

Oficina/ Departamento donde se han producido los hechos objeto de la reclamacion:

RECLAMANTE

Nombre y Apellidos/
Razén Social:

Domicilio:
Provincia: C.P: Teléfono de contacto:

E-mail: Numero de cuenta referida:
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Fax: 965301349

atencionclientes@ruralcentral.es

D.N.l/ C.ILF:

Localidad:

REPRESENTANTE (debera aportar la documentacion que acredite dicha representacion)

Nombre y Apellidos:
Domicilio:
Provincia: C.P: Teléfono de contacto:

E-mail:

D.N.l./ C.ILF:

Localidad:

Exposicién del motivo de la [ ]| queja y/o D reclamacion, con especificacion clara de las cuestiones sobre las que se solicita un
pronunciamiento, dentro del plazo méaximo de dos meses, conforme a las normas del Servicio de Atencion al Cliente de Caja Rural

Central Sdad Coop Cto. :

En a de de 20

Firma del Reclamante /Representante:

Firmay sello de la Entidad:

De acuerdo con la legislacién vigente, el reclamante manifiesta que el motivo de la queja o reclamacién no esta siendo objeto de un
procedimiento administrativo, arbitral o judicial. Para el tratamiento de quejas y reclamaciones, el reclamante debera aportar, junto al
presente documento, las pruebas documentales que obren en su poder en que fundamente su queja o reclamacion.
A los efectos de lo previsto en la Ley Organica 15/1999 de Protecciéon de Datos de Caracter personal recogidos en el presente, asi
como la informacién contenida en los documentos aportados por el/los interesado/s y la informacién que se genere como consecuencia
de la reclamacion planteada, seran objeto de tratamiento por Caja Rural Central para el exclusivo tratamiento de dicha reclamacion.

El/los reclamante/s podran en cualquier momento ejercer el derecho de informacién, acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién en
los términos establecidos en la Ley Organica 15/1999. El/los reclamante/s autorizan expresamente a Caja Rural Central para que, en
relacion con esta reclamacion, pueda conservar dichos datos personales hasta que hayan prescrito todas las posibles acciones

judiciales que pudieran derivarse de esta relacion.

Ejemplar para el Cliente



